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　医師の働き方改革が進むなか、今、医師
の新しい働き方が求められている。時間外
労働を短縮させながら、いかに医療の質を
高めていくか。その解決策として一つのヒ
ントとなるのが「病院総合医」という働き
方である。医師による現場志向型の病棟マ
ネジメントによって、スムーズな情報共有
や円滑なコミュニケーションが可能にな
り、業務の改善だけでなく働きやすい職場
づくりにつながるなど、さまざまな効果が
期待できる。子育て中の女性医師やシニア医
師のセカンドキャリアとしても注目される。

　
2
0
1
7
年
4
月
、済
生
会

熊
本
病
院
で
病
棟
診
療
を
専
門

と
す
る
チ
ー
ム
と
し
て
日
本
初

の「
包
括
診
療
部
」が
開
設
さ

れ
た
。立
ち
上
げ
た
の
は
、消

化
器
外
科
医
の
園
田
幸
生
氏
。

医
師
と
し
て
診
療
す
る
か
た
わ

ら
、社
会
人
大
学
院
生
と
し
て

九
州
大
学
大
学
院
で
医
療
経
営

と
管
理
を
学
ん
だ
経
歴
を
持
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業務の円滑化を進める
病棟専門の診療部を発足

Presents’

DOCTOR’S
MAGAZINE

SPECIAL INTERVIEW

㏡氭 � 䌗气

病
院
総
合
医

と
し
て
の

働
き
方

【 

特
集 

】
ス
ペ
シ
ャ
ル
イ
ン
タ
ビ
ュ
ー

倀㴗跥唏մ乪䔔㸯㻗蝠堅

多
く
見
て
き
た
経
験
に
よ
る
。各
診
療
科
の

主
治
医
は
外
来
や
手
術
で
忙
し
く
、病
棟
ス

タ
ッ
フ
と
働
く
時
間
軸
が
異
な
っ
て
い
た
こ

と
が
チ
ー
ム
医
療
に
弊
害
を
も
た
ら
し
て
い

た
。そ
こ
で
、病
棟
業
務
や
病
棟
ス
タ
ッ
フ

を
総
合
的
に
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
す
る
医
師
の
必

要
性
を
感
じ
る
よ
う
に
な
っ
た
と
い
う
。

 「
医
師
の
過
重
労
働
の
原
因
は
、主
治
医
に

か
か
る
負
担
の
大
き
さ
が
原
因
で
す
。主

治
医
の
指
示
が
な
け
れ
ば
動
け
な
い
こ
と

が
あ
り
す
ぎ
る
た
め
、そ
の
他
の
ス
タ
ッ

フ
た
ち
の
仕
事
が
止
ま
っ
て
し
ま
う
。そ

れ
が
患
者
対
応
の
遅
延
に
も
つ
な
が
っ
て

い
ま
し
た
。病
院
総
合
医
は
、病
棟
の
管
理

を
一
手
に
引
き
受
け
る
こ
と
で
、そ
う
し

た
業
務
を
ス
ム
ー
ズ
に
進
め
る
役
割
を

担
っ
て
い
ま
す
」

　
病
院
総
合
医
に
よ
る
診
療
は
、専
門
領

域
の
治
療
方
針
に
直
接
関
わ
る
も
の
で
は

な
い
た
め
、そ
う
し
た
線
引
き
さ
え
う
ま

く
で
き
て
い
れ
ば
主
治
医
と
の
連
携
で
問

題
が
起
こ
る
こ
と
は
な
い
と
い
う
。普
段

か
ら
病
棟
の
患
者
を
診
て
い
る
か
ら
こ

そ
、的
確
な
判
断
で
介
入
す
る
こ
と
が
で

き
る
の
だ
。

　
働
き
方
改
革
は
こ
れ
ま
で
の
主
治
医
だ

け
に
偏
る
体
制
を
変
え
、〝
医
師
の
行
動
変

容
を
促
す
チ
ャ
ン
ス
〞だ
と
園
田
氏
は
考

え
て
い
る
。2
0
1
8
年
に
日
本
病
院
会
が

発
表
し
た
病
院
総
合
医
の
育
成
プ
ロ
グ
ラ

ム
は
、園
田
氏
が
考
案
し
た
包
括
診
療
医
の

概
念
が
盛
り
込
ま
れ
た
も
の
で
あ
る
。

か
り
と
診
て
、痛
み
や
食
事
、睡
眠
の
問

題
を
解
消
で
き
る
こ
と
が
重
要
な
の
で

す
。日
常
的
な
患
者
の
訴
え
へ
の
対
応

は
、専
門
医
で
な
く
て
も
で
き
る
こ
と
が

多
く
あ
り
ま
す
」

　
実
際
に
患
者
か
ら
も
、主
治
医
で
は
な

い
が
細
か
な
相
談
に
乗
っ
て
く
れ
る
病
院

総
合
医
の
役
割
が
十
分
に
理
解
さ
れ
、信

頼
を
得
て
い
る
。

　
専
門
医
療
の
知
識
よ
り
も
病
院
総
合
医

に
よ
り
求
め
ら
れ
る
の
は
、病
棟
を
ま
と

め
る
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
能
力
や
適
切
に
専
門

医
に
つ
な
ぐ
コ
ン
サ
ル
テ
ー
シ
ョ
ン
能
力

で
あ
る
。済
生
会
熊
本
病
院
で
は
、主
治
医

で
あ
る
専
門
医
に
よ
る
治
療（
C
u
r
e）

と
、病
院
総
合
医
に
よ
る
健
康
管
理

（
Care
）を
両
立
し
て
い
る
が
、主
治
医

と
病
院
総
合
医
と
の
連
携
は
ど
の
よ
う
に

と
ら
れ
て
い
る
の
だ
ろ
う
か
。

 「
内
科
系
と
外
科
系
で
は
、ど
こ
ま
で
専

門
医
師
が
診
療
し
た
方
が
よ
い
か
が
違
い

ま
す
よ
ね
。現
在
、各
診
療
科
別
に〝
診
療

行
為
許
可
リ
ス
ト
〞を
作
っ
て
も
ら
い
、

具
体
的
に
私
た
ち
病
院
総
合
医
が
ど
こ
ま

で
踏
み
込
ん
だ
ケ
ア
を
す
れ
ば
よ
い
の
か
、

そ
の
ラ
イ
ン
を
決
め
て
い
る
と
こ
ろ
で
す
。

例
え
ば
緊
急
性
が
高
く
速
や
か
な
介
入
が

必
要
な
ケ
ー
ス
は
、私
の
判
断
で
検
査
を
進

め
て
、そ
の
結
果
を
主
治
医
に
伝
え
る
よ
う

に
す
る
な
ど
、多
忙
な
主
治
医
を
フ
ォ

ロ
ー
す
る
役
割
を
担
い
ま
す
」

つ
。園
田
氏
が
包
括
診
療
部
と
、そ
こ
で
働

く「
病
院
総
合
医（
包
括
診
療
医
）」と
い
う

新
た
な
医
師
の
ポ
ジ
シ
ョ
ン
を
発
想
し
た
の

は
、こ
れ
ま
で
の
主
治
医
制
で
医
師
と
の
情

報
共
有
や
連
携
が
ス
ム
ー
ズ
に
い
か
な
い
こ

と
で
、患
者
へ
の
タ
イ
ム
リ
ー
な
対
応
が
で

き
ず
に
負
担
を
抱
え
る
病
棟
ス
タ
ッ
フ
を
数

　
病
院
総
合
医
の
一
日
は
、担

当
す
る
病
棟
の
全
入
院
患
者

の
診
察
か
ら
始
ま
る
。合
併
症

の
予
防
や
栄
養
、排
便
、睡

眠
、疼
痛
コ
ン
ト
ロ
ー
ル
な

ど
、患
者
の
健
康
と
生
活
を
管

理
し
な
が
ら
、入
院
中
の
さ
ま

ざ
ま
な
病
態
変
化
に
対
し
て

迅
速
に
対
応
。現
在
、同
院
に

在
籍
す
る
病
院
総
合
医（
専
修

医
含
む
）は
25
人
お
り
、そ
の
う
ち
包
括

診
療
部
に
所
属
す
る
病
院
総
合
医
は
6

人
。み
な
、専
門
医
を
既
に
取
得
し
た
医

師
で
あ
る
。専
門
医
と
し
て
の
強
み
を
活

か
し
な
が
ら
、病
院
総
合
医
協
働
で
診
療

を
行
う
こ
と
も
あ
る
。た
だ
し
、包
括
診

療
部
の
医
師
で
す
べ
て
の
専
門
領
域
を

カ
バ
ー
す
る
必
要
は
な
い
と
園
田
氏
は

言
う
。

 「
入
院
患
者
に
と
っ
て
必
要
な
の
は
専

門
医
に
よ
る
主
疾
患
の
治
療
だ
け
で
は

あ
り
ま
せ
ん
。リ
ハ
ビ
リ
の
支
援
や
食
欲

不
振
、便
秘
、不
眠
や
不
安
な
ど
を
し
っ
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病
院
総
合
医
に
よ
る
診
療
は
、専
門
領

域
の
治
療
方
針
に
直
接
関
わ
る
も
の
で
は

な
い
た
め
、そ
う
し
た
線
引
き
さ
え
う
ま

く
で
き
て
い
れ
ば
主
治
医
と
の
連
携
で
問

題
が
起
こ
る
こ
と
は
な
い
と
い
う
。普
段

か
ら
病
棟
の
患
者
を
診
て
い
る
か
ら
こ

そ
、的
確
な
判
断
で
介
入
す
る
こ
と
が
で

き
る
の
だ
。

　病院総合医の役割で重要なのが多職種スタッフのマネジメン
ト。同院では入院14日以上の患者を対象に情報共有を目的とし
たケアカンファレンスを実施している。参加メンバーは病院総
合医と病棟看護師、管理栄養士、リハビリスタッフ、介護福祉士、
薬剤師、MSW、セラピストなど。転院・退院に向けてどのような
管理が必要か、各スタッフがそれぞれの立場から意見を出し合
う。経過を診ながら、病院総合医がその場で検査予約や薬剤の発
注をすることもあり、迅速な診療につながっている。ケアカン
ファレンスの内容は、看護師を通して主治医にも伝えられる

多職種ケアカンファレンス

病 院 総 合 医 の 一 日

多 職 種 協 働 の 総 合 的 チ ー ム 医 療

病棟

総合医業務 + 

病棟(オンコール対応)
8 : 0 0 8 : 3 0 1 1 : 0 0 1 2 : 0 0 1 3 : 0 0 1 5 : 0 0 1 7 : 0 0

　
病
院
総
合
医
の
働
き
方

は
、こ
れ
ま
で
出
産
・
育
児

で
キ
ャ
リ
ア
形
成
が
難
し

か
っ
た
女
性
医
師
の
新
た
な

選
択
肢
の
一
つ
と
し
て
も
注

目
さ
れ
る
。済
生
会
熊
本
病

院
の
包
括
診
療
部
に
所
属
す

る
指
田
由
紀
子
医
師
は
、病

院
総
合
医
と
し
て
産
休
・
育

多職種のチーム医療により
多様な働き方が可能に

休
を
取
得
し
、子
育
て
を
し
な
が
ら
２
０

１
９
年
９
月
よ
り
職
場
復
帰
す
る
予
定
で

あ
る
。指
田
氏
は
8
時
半
〜
13
時
半
の
時

短
勤
務
で
、専
門
と
す
る
循
環
器
の
病
棟

を
担
当
す
る
。継
続
的
な
医
療
を
実
践
す

る
こ
と
で
、「
医
師
と
し
て
の
キ
ャ
リ
ア

ア
ッ
プ
に
も
つ
な
が
る
」と
園
田
氏
は
考

え
て
い
る
。

 「
現
場
の
話
を
聞
く
と
、復
職
し
た
女
性
医

師
は
時
短
勤
務
や
当
直
免
除
に
よ
っ
て〝
負

い
目
〞を
感
じ
て
い
る
人
が
少
な
く
あ
り

ま
せ
ん
。そ
の
点
、病
院
総
合
医
は
主
治
医

で
は
な
い
の
で
勤
務
時
間
を
あ
る
程
度
自

由
に
設
定
で
き
る
う
え
、急
な
休
み
に
も
対

応
可
能
で
す
。専
門
で
あ
る
循
環
器
病
棟
を

担
当
す
る
た
め
、将
来
的
に
主
治
医
と
し
て

専
門
分
野
の
診
療
に
も
戻
り
や
す
い
」

　
さ
ら
に
病
院
総
合
医
の
ポ
ジ
シ
ョ
ン

は
、女
性
医
師
だ
け
で
な
く
50
代
以
上
の

医
師
の
セ
カ
ン
ド
キ
ャ
リ
ア
に
も
適
し
て

い
る
。

 「
専
門
医
と
し
て
ず
っ
と
同
じ
レ
ベ
ル
で

総合外来

（毎週木曜日）

多職種回診ケアカンファレンス (定例開催)

手術・麻酔等の専門医業務

総合医業務

専門性の高い医療の提供
治療方針決定

患者・家族への病状説明
救命救急対応

外来

予防（合併症・併存症の増悪防止）
生活支援（栄養・排便・睡眠・疼痛コントロール）

住まい（生活の場までつながる支援）
介護（安心安全の入院生活の提供）
医療（診察・処方等の医療行為）

専門医による専門医療 総合医によるマネジメント医療
CureCure CareCare

看護師 ・セラピスト ・薬剤師 ・管理栄養士 ・検査技師・MSW ・医療事務スタッフ

各種委員会
カンファレンス
包括診療部

 検査結果の確認・カルテ記載・処方等

入院患者の情報収集・共有
病棟の全入院患者の回診・診察

専門医業務
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週1回、病院総合医と多職種チームで
病棟をラウンド。医療の専門知識を学
ぶことで、スタッフたちのスキルアッ
プの場にもなっている

病棟に総合診療医の専用席を設置。“いつでも・
何でも相談できる”医師がいることで、多職種
の業務がスムーズに進むようになった

多職種ケアラウンド

　
四
肢
外
傷
セ
ン
タ
ー
の
病

棟
か
ら
始
ま
っ
た
包
括
診
療

部
に
よ
る
病
棟
マ
ネ
ジ
メ
ン

ト
は
、現
在
で
は
消
化
器
病

セ
ン
タ
ー
、心
臓
血
管
セ
ン

タ
ー
、腎
泌
尿
器
セ
ン
タ
ー
、

脳
卒
中
セ
ン
タ
ー
と
そ
の
範

囲
を
広
げ
て
い
る
。40
〜
50

床
あ
る
そ
れ
ぞ
れ
の
病
棟

を
、一
人
の
病
院
総
合
医
が

カ
バ
ー
す
る
体
制
だ
。病
院

医師の現場志向型運営管理で
働きやすい環境が実現

総
合
医
と
い
う
新
し
い
役
割
は
、他
科
の

医
師
た
ち
か
ら
は
ど
の
よ
う
に
受
け
止
め

ら
れ
た
の
だ
ろ
う
か
。

 「
は
じ
め
に
導
入
し
た
整
形
外
科
で
は
、わ

ず
か
2
、3
カ
月
で
病
院
総
合
医
の
考
え

方
が
浸
透
し
、即
座
に
活
躍
す
る
こ
と
が

で
き
ま
し
た
。整
形
外
科
医
は
手
術
が
多

く
、急
患
対
応
も
あ
る
た
め
、病
棟
ケ
ア
が

医
師
の
負
担
に
な
っ
て
い
た
。私
た
ち
が

診
療
を
し
て
い
く
の
に
は
限
界
が
あ
り
ま

す
。だ
か
ら
こ
そ
そ
れ
ま
で
習
得
し
た
ス

キ
ル
を
生
か
し
た
次
の
活
躍
の
場
が
必
要

な
の
で
す
。若
い
う
ち
は
専
門
分
野
を
深

め
て
い
き
、年
齢
を
重
ね
て
か
ら
は
病
院

総
合
医
に
進
む
と
い
う
道
が
あ
っ
て
も
よ

い
の
で
は
」

 〝
総
合
診
療
医
〞と
違
っ
て
、病
院
総
合
医

に
は
必
ず
し
も
ジ
ェ
ネ
ラ
リ
ス
ト
と
し
て
の

診
療
能
力
は
必
要
な
い
と
園
田
氏
は
話
す
。

併
存
症
や
感
染
症
の
管
理
だ
け
で
な
く
、

生
活
管
理
に
も
積
極
的
に
取
り
組
む
こ
と

で
、主
治
医
は
本
来
の
治
療
に
専
念
で
き

る
よ
う
に
な
っ
た
の
で
す
」

　
包
括
診
療
部
の
発
足
後
に
実
施
し
た
ア

ン
ケ
ー
ト
で
は
、約
80
％
の
ス
タ
ッ
フ
が

「
時
間
外
労
働
が
改
善
さ
れ
た
」と
答
え
、

「
働
き
や
す
く
な
っ
た
」と
い
う
回
答
は
約

90
％
に
上
っ
た
。ま
た
、こ
れ
ま
で
処
方

オ
ー
ダ
ー
は
夕
方
か
ら
準
夜
帯
に
集
中
し

て
い
た
が
、病
院
総
合
医
が
午
前
中
に
対
応

す
る
こ
と
で
、主
治
医
や
夜
勤
ス
タ
ッ
フ
の

業
務
負
担
が
軽
減
さ
れ
た
効
果
も
あ
る
。

 「
医
師
が
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
能
力
を
発
揮
す

れ
ば
、現
場
中
心
の
働
き
や
す
い
環
境
を

作
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。働
き
方
改
革
に

よ
っ
て
タ
ス
ク
シ
フ
ト
が
進
ん
だ
と
し

て
も
、そ
れ
ぞ
れ
に
分
担
さ
れ
た
情
報
を

共
有
で
き
な
け
れ
ば
医
療
の
質
は
落
ち

て
し
ま
う
。多
職
種
と
つ
な
が
る
病
院
総

合
医
の
役
割
は
、質
を
高
め
な
が
ら
医
師

の
働
き
方
を
変
え
る
新
た
な
仕
組
み
に

な
る
で
し
ょ
う
」〒861-4193

熊本県熊本市南区近見5-3-1
TEL : 096-351-8000
床数：400床

社会福祉法人 恩賜財団
済 生会熊本病院

HOSPITAL DATA

HP：QRコード▶

総
合
医
に
必
要
な
の
は
ト
ー
タ
ル
ケ
ア
マ

ネ
ジ
メ
ン
ト
。褥
瘡
だ
け
、嚥
下
だ
け
を
診

る
の
で
は
な
く
、い
わ
ゆ
る
老
年
症
候
群

と
言
わ
れ
る
も
の
を
幅
広
く
診
ら
れ
る
こ

と
が
求
め
ら
れ
る
。そ
の
経
験
は
、い
ず
れ

地
域
医
療
の
現
場
に
生
か
せ
る
可
能
性
も

あ
る
。2
0
2
5
年
に
は
総
合
的
な
診
療

が
で
き
る
医
師
が
10
万
人
は
必
要
だ
と
言

わ
れ
て
い
る
が
、病
院
総
合
医
は
そ
う
し

た
ニ
ー
ズ
に
も
応
え
て
い
け
る
だ
ろ
う
。
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